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SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  wwgg  IISSOO  99000011::22000088  

1 Auditor wiod ący systemu zarz ądzania jako ścią wg ISO 
9001 (rejestrowany w IRCA w Londynie)  

  19-23 
Katowice    3 000,- 3 900,- 

2 

Pełnomocnik systemu zarz ądzania jako ścią   
(szkolenie umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu 
certyfikacji z mo Ŝliwo ścią uzyskania certyfikatu z 
akredytacj ą niemieck ą - 2 x 4 dni) 

17-20 
I Moduł 

Katowice 

21-24 
II Moduł 

Katowice 

6-9 
I Moduł 

Katowice 

17-20 
II Moduł 

Katowice 

22-25 
I Moduł 

Katowice 

12-15 
II Moduł 

Katowice 
2 900,- - 

 
7-10 

I Moduł 
Warszawa 

13-16 
II Moduł 

Warszawa 
   2 900,- - 

3 
MAŁE MBA W STANDARDACH ZARZ ĄDZANIA.  
Program doskonal ący dla Pełnomocników i Liderów 
podej ścia procesowego. 

 

15-16 
Sesja 1 

Katowice 

6 
Sesja 2 

Katowice 

2 
Sesja 3 

Katowice 

23-24 
Sesja 1 

Katowice 

5 
Sesja 2 

Katowice 1 900,- - 6-7 
Sesja 1 

Warszawa 

12 
Sesja 2 

Warszawa 

3 
Sesja 3 

Warszawa 
 

19 
Sesja 3 

Katowice 

4 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania jako ścią 
wg ISO 9001:2008  

23-25 
Katowice 

27-29 
Katowice 

26-28 
Katowice 

23-25 
Katowice 

28-30 
Katowice 

20-22 
Katowice 1 100,- - 

16-18 
Bydgoszcz 

22-24 
Wrocław 

26-28 
Bydgoszcz 

18-20 
Gdańsk 

21-23 
Bydgoszcz  1 100,-  

 15-17 
Warszawa  18-20 

Warszawa  13-15 
Warszawa 1 100,- 2 900,- 

  

14-16 
Łód ź 

 23-25 
Wrocław  1 100,- - 26-28 

Poznań 

  7-9 
Rzeszów    1 100,- - 

5 Doskonalenie procesu i technik auditowania – warszt aty 
dla auditorów wewn ętrznych  

 2-3 
Warszawa 

1-2 
Katowice 

23-24 
Warszawa  18-19 

Katowice 800,- - 

  19-20 
Poznań    800,- - 

6 Wymagania normy ISO 9001:2008  

23 
Katowice 

27 
Katowice 

26 
Katowice 

23 
Katowice 

28 
Katowice 

20 
Katowice 

500,- - 

16 
Bydgoszcz 

15 
Warszawa 

26 
Bydgoszcz 

18 
Warszawa 

21 
Bydgoszcz 

13 
Warszawa 

 22 
Wrocław 

14 
Łód ź 

18 
Gdańsk 

23 
Wrocław  

  

26 
Poznań 

   
7 

Rzeszów 

7 Proces zakupów i jego znaczenie dla SZJ  12 
Katowice 

10 
Łód ź 

23 
Lublin 

 
3 

Katowice 
 1 

Bydgoszcz 500,- -  
13 

Warszawa 
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8 Pytania auditowe  

20 
Bydgoszcz 

24 
Gdańsk 

30 
Warszawa  14 

Lublin  

540,- - 30 
Warszawa   4 

Katowice   

31 
Katowice      

9 
Wymiana do świadcze ń Pełnomocników –                       
XXI Spotkanie Pełnomocników  (3 dni) 

    

10-12 
Grudzi ądz 

(Polska 
Północna)  - 1 200,- 

17-19 
Jura Krakowsko-
Częstochowska  

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  WW  OOCCHHRROONNIIEE  ZZDDRROOWWIIAA  

1 
Identyfikacja i post ępowanie z medyczn ą usług ą 
niezgodn ą w świetle wymaga ń okre ślonych w punkcie 
8.3 normy EN ISO 9001:2008  

12 
Warszawa   12 

Warszawa   500,- - 

2 Pełnomocnik ds. systemu zarz ądzania jako ścią w 
jednostkach ochrony zdrowia  

  19-23 
Warszawa    2500,- - 

3 Auditor wewn ętrzny SZJ wg ISO 9001:2008 w 
jednostkach ochrony zdrowia  

   25-27 
Warszawa   1 100,- - 

4 Ochrona danych osobowych w placówce ochrony 
zdrowia 

 6 
Katowice 

9 
Warszawa  22 

Warszawa  500,- - 

5 IV Spotkanie Pełnomocników ds. jako ści w ochronie 
zdrowia 

    10-11 
Warszawa  1250-, - 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  ŚŚRROODDOOWWIISSKKOOWWEEGGOO  WWGG  IISSOO  1144000011      

1 Wymagania normy ISO 14001  1 
Katowice   9 

Warszawa 
13 

Warszawa 500,- - 

2 
Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
środowiskowego wg ISO 14001  Szkolenie umo Ŝliwiaj ące 
przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią uzyskania 
certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118) 

 1-3 
Katowice   9-11 

Warszawa 
13-15 

Warszawa 1 400,- - 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  BBEEZZPPIIEECCZZEEŃŃSSTTWWEEMM  II  HHIIGGIIEENNĄĄ  PPRRAACCYY  WWGG  PPNN--NN  1188000011    

1 Auditor wiod ący systemu zarz ądzania BHP wg normy  
PN-N-18001 oraz OHSAS  

 14-17 
Katowice     2 100,- - 

2 
Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania BHP Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118)  

 8-10 
Bydgoszcz  18-20 

Wrocław   1 400,- - 

3 
Ocena ryzyka zawodowego oraz ocena zgodno ści z 
wymaganiami prawnymi w Systemie Zarz ądzania BHP 
wg PN-N-18001i OHSAS 18001 

30 
Wrocław 

10 
Katowice 

23 
Katowice 

16 
Bydgoszcz  12 

Warszawa 500,-  
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ZZIINNTTEEGGRROOWWAANNEE  SSYYSSTTEEMMYY  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA    

1 
Pełnomocnik ds. zintegrowanego systemu zarz ądzania 
wg ISO 9001, ISO 14001 i PN-N-18001 – szkolenie 
doskonal ące  

  20-23 
Bydgoszcz 

16-19 
Katowice 28-31 

Warszawa  1 600,- - 24-27 
Bydgoszcz 

2 Auditor wewn ętrzny zintegrowanego systemu 
zarządzania wg ISO 9001, ISO 14001 i PN-N-18001  

31.01-03.02 
Bydgoszcz 

13-16 
Katowice  8-11 

Katowice 
19-22 

Warszawa 1 500,- - 
 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  BBEEZZPPIIEECCZZEEŃŃSSTTWWEEMM  ZZDDRROOWWOOTTNNYYMM  śśYYWWNNOOŚŚCCII      HHAACCCCPP,,  IISSOO  2222000000,,  BBRRCC,,  IIFFSS  

1 
Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
bezpiecze ństwem zdrowotnym Ŝywno ści (3 dni) Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118)  

 27-29 
Poznań  25-27 

Katowice 
16-18 

Warszawa  1 400,- - 

2 Wymagania standardu IFS – wersja 6   14 
Poznań  11 

Katowice  500,- - 

3 Implementacja wymaga ń standardu BRC CP do 
działalno ści biznesowej organizacji 

  1 
Warszawa    500,-  

3 Zmiany w standardzie BRC Food – wydanie 6 z 2011   13 
Poznań 

12 
Lublin 

10 
Katowice  500,- - 

4 Zmiany w standardzie BRC IoP – wydanie 4 z 2011    13 
Lublin 

11 
Katowice  500,- - 

5 Implementacja wymaga ń standardu BRC CP do 
działalno ści biznesowej organizacji 

  1 
Warszawa    500,- - 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  BBEEZZPPIIEECCZZEEŃŃSSTTWWEEMM  IINNFFOORRMMAACCJJII  WWGG  IISSOO  2277000011,,  OOcchhrroonnaa  DDaannyycchh  OOssoobboowwyycchh,,  IISSOO//IIEECC  2200000000    

1 
Auditor wiod ący systemu zarz ądzania bezpiecze ństwem 
informacji wg ISO 27001 (szkolenie rejestrowane w 
IRCA)  

   

23-27 
Katowice 

  3 000,- - 
23-27 

Poznań 

2 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
bezpiecze ństwem informacji wg ISO 27001  

 27-29 
Warszawa 

27-29 
Bydgoszcz 

  

12-14 
Katowice 

 1 100,- - 
26-28 

Warszawa 
25-27 

Warszawa 

3 Administrator Systemu Zarz ądzania Bezpiecze ństwem 
Informacji 

 
26 

Katowice 
 

  2 
Katowice   500,- - 

4 ABI – praktyczne zasady przygotowania Polityki 
Bezpiecze ństwa Informacji w organizacji 

  

 
12 

Katowice 
 

  26 
Katowice 500,- - 
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5 
Wprowadzenie do systemu zarz ądzania usługami 
informatycznymi zgodnie z wymaganiami normy 
ISO/IEC 20000  

 13 
Katowice     500,- - 

6 Ochrona danych osobowych 16 
Katowice      500,- - 

 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  WW  LLAABBOORRAATTOORRIIUUMM  WWGG  IISSOO//IIEECC  1177002255  

1 Wymagania dotycz ące laboratoriów badawczych i 
wzorcuj ących wg normy ISO 17025:2005  

  28 
Katowice  23 

Warszawa  500,- - 

2 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania w 
laboratorium wg ISO/IEC 17025  

  28-30 
Katowice  23-25 

Warszawa  1 100,- - 
 

AAVVIIAATTIIOONN  

1 Auditor wewn ętrzny SZJ wg normy AS/ EN 9100 

 
24-26 

Rzeszów 
 

    4-6 
Rzeszów 1 390,- - 

2 Auditor wewn ętrzny SZJ wg EASA PART M, PART 145   

 
13-15 

Rzeszów 
 

23-25 
Warszawa   1 390,- - 

3 Wymagania EASA PART 21 (POA)   

 
27-28 

Rzeszów 
 

   990,- - 

4 Wymagania EASA PART 145  

 
14-15 

Rzeszów 
 

    990,- - 

5 Wymagania EASA PART M  

 
21-22 

Rzeszów 
 

    990,- - 

6 Wymagania AS/ EN 9100      

 
23-24 

Rzeszów 
 

 990,- - 

7 Human Factors w produkcji lotniczej   

 
11-12 

Rzeszów 
 

   1 390,- - 

8 Aviation Auditing     14-18 
Warszawa  4 990,- - 

9 Dyrektor jako ści w organizacji lotniczej (wg Part OPS)      5-7 
Warszawa 1490,- - 

 



SSzzkkoolleenniiaa  oottwwaarrttee  oorrggaanniizzoowwaannee  pprrzzeezz  TTÜÜVV  NNOORRDD  PPOOLLSSKKAA    SSTTYYCCZZEEŃŃ  --  CCZZEERRWWIIEECC  22001122  
KKoonnttaakktt ::   tel. 32 786-46-70, Fax 32 786-46-07, e-mail: szkole nia@tuv-nord.pl   
  

UUWWAAGGAA::   Szkolenia zawarte w niniejszym harmonogramie s ą zwolnione ze stawki VAT!     

ll ..pp.. TTeemmaatt   
MMIIEESSIIĄĄCC  

CCeennaa    
    (bez   noclegów) 

CCeennaa  
zz  nnoocclleeggaammii    II  

SSTTYYCCZZEEŃŃ  
IIII  

LLUUTTYY  
IIIIII  

MMAARRZZEECC  
IIVV  

KKWWIIEECCIIEEŃŃ  
VV  

MMAAJJ 
VVII  

CZERWIEC 
 

Strona 5 z 9 (rev.12 – 24.04.2012) 

WWYYRROOBBYY  MMEEDDYYCCZZNNEE  

1 Wymagania Dyrektywy medycznej 93/42/EEC oraz 
ustawy o wyrobach medycznych 

12 
Katowice   17 

Katowice  14 
Warszawa 500,- - 

2 Auditor wewn ętrzny SZJ wg ISO 9001:2008 oraz ISO 
13 485/ AC:2007  

25-27 
Katowice 

29.02-02.03 
Katowice  14-16 

Warszawa  1 100,- - 

3 Analiza ryzyka i zarz ądzanie ryzykiem – wyroby 
medyczne na bazie normy EN ISO 14971 

 6 
Katowice     500,- - 

4 Walidacja oprogramowania w wyrobach medycznych   27-28 
Warszawa   11-12 

Katowice 800,- - 

5 Wyroby medyczne z pogranicza  19-20 
Warszawa      800,- - 

6 
Serwis wyrobów medycznych – obowi ązki serwisantów 
na bazie wymaga ń EN ISO 13485 oraz wymaga ń 
prawnych NOWOŚĆ 

    21 
Warszawa  500,- - 

7 
Co personel szpitalny o wyrobach medycznych wiedzie ć 
powinien – wymagania prawne, zgłaszanie incydentów 
medycznych  

  19 
Warszawa    500,- - 

8 Walidacja procesów sterylizacji   28-29 
Warszawa     800,- - 

SSYYSSTTEEMMYY  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  WWGG  IISSOO  2288000000,,  IISSOO  2299999900,,  RREEAACCHH  

1 Auditor wewn ętrzny REACH    18-20 
Katowice   1 100,- - 

2 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
bezpiecze ństwem ła ńcucha dostaw wg ISO 28000  

 8-10 
Katowice     1 100,- - 

3 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania jako ścią 
usług edukacyjnych i szkoleniowych wg ISO 29990:201 0  

 27-29 
Katowice  11-13 

Katowice   1 100,- - 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  EENNEERRGGIIĄĄ  WWGG  IISSOO  5500000011::22001111 

1 Systemy Zarz ądzania Energi ą -  
 Wymagania EN 16001/ISO 50001:2011  

24 
Katowice  28 

Katowice  21 
Katowice  500,- - 

2 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania energi ą wg 
EN 16001/ISO 50001:2011 

24-26 
Katowice    21-23 

Katowice  1 100,- - 

3 Wdro Ŝenie ustawy o efektywno ści energetycznej  14 
Katowice  11 

Katowice 
25 

Katowice  500,-  

4 WdraŜania systemu zarz ądzania efektywno ścią 
energetyczn ą wg ISO 50001 

  26-27 
Katowice    800,-  

  
IIRRIISS    //    SSYYSSTTEEMMYY  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  DDLLAA  ŁŁAAŃŃCCUUCCHHAA  DDOOSSTTAAWW  WW  BBRRAANNśśYY  KKOOLLEEJJOOWWEEJJ 

1 Auditor wewn ętrzny wg wymaga ń ISO 9001:2008, IRIS, 
ISO 19011 

 22-24 
Warszawa 

12-14 
Katowice   13-15 

Bydgoszcz 1300,- - 

2 Wymagania IRIS – interpretacja i dokumentowanie  22 
Warszawa 

12 
Katowice   13 

Bydgoszcz 550,- - 
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3 Analiza ryzyka w oparciu o  FMEA / FMECA (z 
wykorzystaniem elementów RAMS i LCC) 

   25-26 
Warszawa 

10-11 
Bydgoszcz 

14-15 
Katowice 850,-  

 
 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  WW  BBRRAANNśśYY  SSAAMMOOCCHHOODDOOWWEEJJ  WWGG  IISSOO  //  TTSS  1166994499  
 

1 

Interpretacja wymaga ń specyfikacji technicznej ISO/TS 
16949:2009  20-21 

Warszawa 
5-6 

Wrocław 

2-3 
Warszawa 

  1 000,- - 24-25 
Katowice 

2 

 
Auditor wewn ętrzny ISO TS 16949 (4 DNI) 

 20-23 
Warszawa 

5-8 
Wrocław 

2-5 
Warszawa 

  1 500,- - 
24-27 

Katowice 

 

OODDBBIIOORRYY  TTEECCHHNNIICCZZNNEE  
 

1 
 
Wymagania norm PN-EN-10204 oraz PN-EN-14141  29.02-01.03 

Rawicz    1 100,- - 

 
 
 

Rozwój BIZNESu i kompetencji                   

1 
 
Aktywne zarz ądzanie zasobami ludzkimi 
  

9-10 
Wrocław  12-13 

Rzeszów 
16-17 

Katowice  12 
Katowice 600,-  

2 Zarządzanie zespołem handlowców.   23-24 
Wrocław 

20-21 
Katowice   14-15 

Katowice  760,-  
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3 

 
Komunikacja i komunikowanie si ę   
w relacjach biznesowych.  
 

25-26 
Warszawa 

 
1-2 

Bydgoszcz 
 

13-14 
Wrocław 

 

 25-26 
Katowice 

30-31 
Katowice 

 
 

18-19 
Wrocław 

 
 

 
760,- 

 
 

4 Techniki sprzeda Ŝy i obsługi Klienta.  
Negocjacje sprzeda Ŝowe. 

11-12 
Bydgoszcz 

 
18-19 

Poznań 

7-8 
Bydgoszcz 

 
14-15 

Poznań 

 
19-20 

Katowice 
 

 
 

 
14-15 

Bydgoszcz 
 

21-22 
Wrocław 

 
 

18-19 
Wrocław 760,-  

5  Motywowanie pracowników i delegowanie zada ń.  13 
Katowice 

 
1 

Pszczyna 
 
8 

Bydgoszcz 
 

    560,-  

6 

 
Sprzedawcami w firmie s ą wszyscy. 
Interaktywny warsztat inspiruj ąco-motywuj ący dla 
zwiększenia obszarów wpływu sprzeda Ŝy.   
 

4 
Katowice  2 

Bydgoszcz   25 
Pszczyna 560,-  

7 Blef negocjacyjny – kompendium negocjacji i 
skutecznej sprzeda Ŝy.  

3 
Katowice 

9 
Warszawa 

28 
Poznań 

 
29 

Warszawa 

 
5 

Katowice 
 

27 
Bydgoszcz 

 

  610,-  

8 Zarządzanie zespołem i zasobami ludzkimi. 
(kompetencje, umiej ętno ści, role w grupie). 

 

 
8  

Bydgoszcz 
 
9 

Poznań 
 

 

4 
Katowice 

 
20 

Bydgoszcz 

23 
Poznań 

 
24 

Wrocław 

11 
Warszawa 

 
22 

Bydgoszcz 

560,-  

9 Zarządzanie sob ą w czasie.     

 
11-12 

Poznań 
 

16-17 
Warszawa 

 

16-17 
Katowice  670,-  
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10 Zarządzanie zmian ą 30-31 
Warszawa      800,-  

11 NLP a manipulacja w relacjach marketingowych  18 
Bydgoszcz  21 

Bydgoszcz  16 
Bydgoszcz 420,-  

12 Marka – reklama – promocja i ich wpływ na zachowani a 
rynkowe Przedsi ębiorstwa 

21 
Bydgoszcz  31 

Bydgoszcz  26 
Bydgoszcz  420,-  

13 Komunikacja z mediami w sytuacji kryzysowej     10-11 
Gdańsk  960,-  
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Jesteśmy po to, aby udzielić Państwu wyczerpujących informacji. 
 

Centrum Kształcenia Ustawicznego TÜV NORD Polska 
Tel: 32 786-46-70 
Fax 32 786-46-07 

szkolenia@tuv-nord.pl 
 
 


