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SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  wwgg  IISSOO  99000011::22000088  

    22-26 
Ustro ń  3 000,- 3 900,- 

1 Auditor wiod ący systemu zarz ądzania jako ścią wg ISO 
9001 (rejestrowany w IRCA w Londynie) - 5 dni   20-24 

Katowice  22-26 
Katowice  3 000,- - 

I Moduł 
13-16 

Katowice 

II Moduł 
24-27 

Katowice 

I Moduł 
14-17 

Katowice 

II Moduł 
19-22 

Katowice 

I Moduł 
23-26 

Katowice 

II Moduł 
14-17 

Katowice 
2 900,- - 

I Moduł 
13-16 

Ustro ń 

II Moduł 
24-27 

Ustro ń 
  

I Moduł 
23-26 

Ustro ń 

II Moduł 
14-17 

Ustro ń 
2 900,- 3 950,- 2 Pełnomocnik systemu zarz ądzania jako ścią  

(akredytacja DGA w Niemczech - 2 x 4 dni) 

   
I Moduł 
18-21 

Warszawa 

II Moduł 
22-25 

Warszawa 
 2 900,- - 

28-30 
Katowice 

18-20 
Katowice 

22-24 
Katowice 

13-15 
Katowice 

17-19 
Katowice 

15-17 
Katowice 1 100,- - 

28-30 
Ustro ń 

18-20 
Ustro ń  13-15 

Ustro ń 
17-19 

Ustro ń  1 100,- 1 600,- 

 02-04 
Warszawa  25-27 

Warszawa  08-10 
Warszawa 1 100,- 2 900,- 

28-30 
Łód ź 

17-19 
Bydgoszcz 

27-29 
Wrocław 

26-28 
Poznań 

03-05 
Bydgoszcz  1 100,- - 

27-29 
Gdańsk 

24-26 
Gdańsk 

20-22 
Łód ź 

20-22 
Lublin   1 100,- - 

  27-29 
Gdańsk 

27-29 
Gdańsk  06-08 

Gdańsk 1 100,- - 

  27-29 
Rzeszów    1 100,- - 

3 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania jako ścią 
wg ISO 9001:2008 (3 dni) 

  15-17 
Bydgoszcz    1 000,- - 

19-21 
Warszawa   06-08 

Katowice 
17-19 
Lublin  1 100,- - 

4 Rola i zadania pełnomocnika ds. SZJ (3 dni) 
    26-26 

Gdańsk  1 100,- - 

 26-27 
Warszawa 

28-29 
Bydgoszcz 

19-20 
Rzeszów 

18-19 
Łód ź  800,- - 

 23-24 
Katowice  14-15 

Katowice 
29-30 

Warszawa  800,- - 

    29-30 
Gdańsk  800,- - 

5 Doskonalenie procesu i technik auditowania – warszt aty 
dla auditorów wewn ętrznych (2 dni) 

   14-15 
Ustro ń   800,- 1 250,- 

6 Zarządzanie procesami wg ISO 9001:2008 (2 dni)   29-30 
Katowice    800,- - 
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7 Wyznaczanie mierników i wska źników procesów w 
systemie zarz ądzania jako ścią (2 dni) 

21-22 
Łód ź   07-08 

Bydgoszcz  07-08 
Poznań 800,- - 

8 Dokumentowanie Systemu Zarz ądzania Jako ścią na 
podstawie wymaga ń normy ISO 9001 (2 dni) 

12-13 
Katowice  29-30 

Katowice    800,- - 

9 Zastosowanie metody FMEA w procesie planowania 
działań zapobiegawczych i koryguj ących  

   11-12 
Katowice   800,- - 

10 Niezgodno ści, zagro Ŝenia i potencjał poprawy w SZJ  
(1 dzień) 

 13 
Bydgoszcz   15 

Katowice  500,- - 

14 
Katowice 

09 
Katowice 

24 
Lublin 

18 
Katowice  02 

Katowice 500,- - 
11 Wymagania normy ISO 9001:2008 (1 dzie ń) 

 09 
Warszawa  27 

Warszawa  26 
Warszawa 

17 
Warszawa 500,- - 

12 
Rola najwy Ŝszego kierownictwa w systemie zarz ądzania 
jako ścią – jak przekłada ć dobr ą organizacj ę pracy na 
biznes (1 dzie ń) 

  27 
Katowice 

25 
Bydgoszcz 

22 
Katowice  500,- - 

13 
Przegl ąd systemu zarz ądzania i audit wewn ętrzny 
podstawowymi narz ędziami doskonalenia systemu 
zarządzania jako ścią (1 dzień) 

  28 
Katowice 

06 
Łód ź 

23 
Katowice  500,- - 

14 Cele jako ści jako podstawowe narz ędzie systemu 
zarządzania jako ścią (1 dzień) 

   18 
Katowice   500,- - 

15 Zarządzanie zasobami ludzkimi w systemie jako ści 
wg ISO 9001 (1 dzie ń) 

   26 
Bydgoszcz 

11 
Katowice  500,- - 

16 Skuteczno ść i efektywno ść systemu zarz ądzania 
jako ścią (1 dzień) 

20 
Gdańsk 

23 
Gdańsk   16 

Katowice  500,- - 

17 Działania koryguj ące i zapobiegawcze szans ą rozwoju 
przedsi ębiorstw (1 dzie ń) 

 30 
Bydgoszcz 

27 
Poznań  17 

Katowice  500,- - 

18 Metody wyznaczania i pomiaru zadowolenia klienta 
w systemie zarz ądzania jako ścią (1 dzień) 

  30 
Katowice 

20 
Bydgoszcz 

30 
Katowice  500,- - 

08 
Katowice 

17 
Łód ź  12 

Katowice   500,- - 
19 Proces zakupów i jego znaczenie dla SZJ (1 dzie ń) 

 09 
Bydgoszcz  01 

Bydgoszcz   500,- - 

 10 
Katowice   29 

Katowice  500,- - 
20 Pytania auditowe (1 dzie ń) 

 06 
Bydgoszcz   19 

Bydgoszcz  500,- - 

21 Nadzorowanie wyposa Ŝenia do monitorowania i 
pomiarów w systemie jako ści (1 dzie ń) 

  27 
Katowice    500,- - 
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23 
Gdańsk 

13 
Warszawa  11 

Wrocław   500,- - 

 20 
Gdańsk  15 

Bydgoszcz 
23 

Gdańsk 
10 

Bydgoszcz 500,- - 
22 Pełnomocnik systemu zarz ądzania jako ścią – 

doskonalenie warsztatu pracy (1 dzie ń) 

   04 
Poznań   500,- - 

23 Zarządzanie reklamacjami wg wytycznych normy ISO 
10002 (1 dzień) 

  24 
Bydgoszcz 

12 
Katowice   500,- - 

24 
Sprawno ść handlowa i korzy ści ekonomiczne 
wynikaj ące ze stosowania normy ISO 9001:2008 
NOWOŚĆ 

     13 
Wrocław 500,- - 

 02 
Bydgoszcz     500,- - 

25 Biznesowe odniesienia do systemu zarz ądzania 
jako ścią NOWOŚĆ 

 12 
Katowice     500,- - 

26 SZJ dla ła ńcucha dostawców w przemy śle kolejowym 
NOWOŚĆ 

   04 
Bydgoszcz   500,- - 

27 Doskonalenie podej ścia procesowego w systemie 
zarządzania jako ścią (1 dzień) 

 27 
Katowice   19 

Katowice 
14 

Rzeszów 500,- - 

28 Wymiana do świadcze ń Pełnomocników – XVI Spotkanie 
Pełnomocników (3 dni) 

   21-23 
Szczyrk   750,- 1 200,- 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarz ądzania Jako ścią wg ISO 9001:2008 mo Ŝemy poprowadzi ć równie Ŝ w Państwa firmie. 
MoŜemy zaproponowa ć takŜe następuj ące tematy:  
- Audit procesów - warsztaty doskonalące dla auditorów SZJ (3 dni) 
- Asertywność w komunikacji auditowej (2 dni) 
- Doskonalenie systemu zarządzania jakością w oparciu o wymagania normy ISO 9001 oraz wytyczne ISO 9004 
- SZJ w handlu i usługach 
- Metoda QFD narzędziem transformacji wymagań klienta na specyfikację wyrobów i procesów 
- Walidacja procesu i walidacja projektowania w SZJ wg ISO 9001 
- Projektowanie i rozwój wyrobów wg wymagań normy ISO 9001 
- Znowelizowana norma ISO 9001 w procesie doskonalenia i rozwoju systemu Zarządzania firmami 
- Narzędzia jakości w analizie przyczyn niezgodności i doskonaleniu systemu zarządzania – warsztaty 
- MenadŜer Jakości (akredytacja DGA w Niemczech - 2 x 4 dni) 
- Dokumentowanie Systemu Zarządzania Jakością – podejście procesowe (3 dni) 
- Doskonalenie procesu auditowania – Zachowania werbalne i niewerbalne – warsztaty dla auditorów wewnętrznych (3 dni) 
- Skuteczny nadzór nad systemem zarządzania jakością – szkolenie doskonalące dla pełnomocników (2 dni) 
- Metody monitorowania osiąganych wyników finansowych i ekonomicznych w SZJ wg wytycznych normy EN ISO 10014:2006 (2 dni) 
- Cele jakości jako podstawowe narzędzie systemu zarządzania jakością – wyznaczanie mierników i wskaźników w systemie zarządzania jakością (2 dni) 
- System zarządzania jakością w dobie kryzysu i zmian – warsztaty doskonalące dla Pełnomocników (2 dni) 
- Narzędzia Jakości w analizie przyczyn niezgodności i doskonalenie systemu - warsztaty (2 dni) 
- Elektroniczne wspomaganie zarządzania procesami i dokumentami metodą doskonalenia systemu zarządzania (1 dzień) 
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SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  WW  OOCCHHRROONNIIEE  ZZDDRROOWWIIAA  

 II Spotkanie Pełnomocników ds Jako ści w ochronie 
zdrowia – wymiana do świadcze ń 

  29.09 – 01.10.2010 
Jastrz ębia Góra   1 250,- 1 590,- 

1 Pełnomocnik ds. systemu zarz ądzania jako ścią w 
jednostkach ochrony zdrowia (5 dni) 

    15-19 
Warszawa  2 500,- - 

2 Auditor wewn ętrzny SZJ wg ISO 9001:2008 w 
jednostkach ochrony zdrowia (3 dni) 

  13-15 
Warszawa   13-15 

Gdańsk 1 100,- - 

3 
Efektywne wykorzystanie SZJ zgodnego z norm ą 
ISO 9001 w zarządzaniu placówk ą ochrony zdrowia  
(2 dni) 

     13-14 
Warszawa 800,- - 

4 Wymagania normy ISO 9001:2008 w placówce słu Ŝby 
zdrowia (1 dzie ń) 

   12 
Katowice 

18 
Gdańsk  500,- - 

5 Rola i zadania Pełnomocnika w jednostkach ochrony 
zdrowia (3 dni) 

    15-17 
Gdańsk  1 100,- - 

6 Praktyczne wytyczne w auditowaniu szpitala NOWOŚĆ    27 
Bydgoszcz 

15 
Bydgoszcz    

7 Ochrona danych osobowych w placówce medycznej  27 
Katowice 

27 
Bydgoszcz    500,- - 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  WW  AADDMMIINNIISSTTRRAACCJJII  PPUUBBLLIICCZZNNEEJJ  

1 Auditor wewn ętrzny SZJ wg ISO 9001:2008 w 
jednostkach administracji publicznej (3 dni) 

   13-15 
Katowice   1 100,- - 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarządzania Jakością wg ISO 9001:2008 w ochronie zdrowia oraz w administracji publicznej moŜemy poprowadzić równieŜ w Państwa firmie. 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  ŚŚRROODDOOWWIISSKKOOWWEEGGOO  WWGG  IISSOO  1144000011  

1 Wymagania normy ISO 14001    18 
Katowice   500,- - 

    22-26 
Ustro ń  3 000,- 3 900,- 

2 
Auditor wiod ący systemu zarz ądzania środowiskowego 
wg normy ISO 14001 (szkolenie rejestrowane w IRCA) 5 
dni     22-26 

Katowice  3 000,- - 

3  
Specjalista SZ Ś (3 dni) Szkolenie umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do 
procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią uzyskania certyfikatu z akredytacj ą 
PCA (AC 118) 

  27-29 
Katowice    1 400,- - 

4 
Pełnomocnik SZ Ś (5 dni) Szkolenie umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie 
do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią uzyskania certyfikatu z 
akredytacj ą PCA (AC 118) 

   18-22 
Katowice   2500,- - 

 17-19 
Gdańsk 

27-29 
Katowice 

25-27 
Wrocław  01-03 

Katowice 1 400,- - 
5 

Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
środowiskowego wg ISO 14001 (3 dni ) Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118) 

   11-13 
Gdańsk   1 400,- - 

6 Warsztaty doskonal ące dla auditorów wewn ętrznych    14-15 
Gdańsk 

29-30 
Katowice  800,- - 
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systemu zarz ądzania środowiskowego wg ISO 14001  
(2 dni) 

    29-30 
Ustro ń  800,- 1 250,- 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarz ądzania Środowiskowego wg ISO 14001 mo Ŝemy poprowadzi ć równie Ŝ w Państwa firmie. 
Z powy Ŝszego zakresu mo Ŝemy Państwu zaoferowa ć takŜe tematy:  
- Identyfikacja i ocena aspektów środowiskowych jako podstawa skutecznego systemu zarządzania środowiskowego – warsztaty 
- System EMAS II wg WE 761/2001 
- Skuteczna ochrona środowiska na bazie wymagań Normy EN ISO 14001, obligatoryjna w działalności gospodarczej 

 

RREEAACCHH  NOWOŚĆ  

1 Auditor wewn ętrzny REACH NOWOŚĆ     22-24 
Katowice 

13-15 
Poznań 1 100,- - 

2 
Gospodarowanie substancjami i preparatami 
niebezpiecznymi zgodnie z wymaganiami REACH i 
przepisów pokrewnych NOWOŚĆ 

  
13 

Katowice 
 

 18 
Poznań  500,- - 

   18 
Katowice   500,- - 

3 Obowi ązki dalszych u Ŝytkowników wynikaj ące z 
rozporz ądzenia REACH NOWOŚĆ 

   20 
Poznań   500,- - 

     06 
Katowice 500,- - 

4 Obowi ązki wytwórcy odpadów NOWOŚĆ 
     09 

Poznań 500,- - 

5 Prawo ochrony środowiska NOWOŚĆ     29 
Poznań 

07 
Katowice 500,- - 

6 Zmiany w sposobie raportowania i wnoszenia opłat za  
korzystanie ze środowiska NOWOŚĆ 

      500,- - 

7 Odpady i substancje odzyskiwane w REACH NOWOŚĆ       500,- - 
KaŜde z powy Ŝszych szkole ń moŜemy przeprowadzi ć równie Ŝ w wersji zamkni ętej. 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  BBEEZZPPIIEECCZZEEŃŃSSTTWWEEMM  II  HHIIGGIIEENNĄĄ  PPRRAACCYY  WWGG  PPNN--NN  1188000011  

  27-30 
Katowice    2 100,- - 

1 Auditor wiod ący systemu zarz ądzania BHP wg normy 
PN-N-18001 (4 dni)   27-30 

Ustro ń    2 100,- 2 900,- 

2 
Specjalista systemu zarz ądzania BHP (3 dni) Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118) 

   04-06 
Katowice   1 400,- - 

3 
Pełnomocnik systemu zarz ądzania BHP (5 dni) Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118) 

    22-26 
Katowice  2 500,- - 

  27-29 
Katowice    1 400,- - 

4 
Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania BHP Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118)   27-29 

Ustro ń    1 400,- 1 900,- 
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5 Certyfikat bezpiecze ństwa dla podwykonawców – 
System SCC dla Kierownictwa   

    22 
Katowice  1 050,- - 

6 Certyfikat bezpiecze ństwa dla podwykonawców – 
System SCC dla Pracowników   

    23 
Katowice  1 050,- - 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarz ądzania BiHP wg PN-N 18001 mo Ŝemy poprowadzi ć równie Ŝ w Państwa firmie. Równie Ŝ tematy:  
- Monitorowanie stanu BHP (1 dzień) 

ZZIINNTTEEGGRROOWWAANNEE  SSYYSSTTEEMMYY  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  
13-16 

Katowice   11-14 
Katowice  06-09 

Katowice 1 600,- - 
1 

Pełnomocnik ds. zintegrowanego systemu zarz ądzania 
wg ISO 9001, ISO 14001 i PN-N-18001 – szkolenie 
doskonal ące (4 dni)  

13-16 
Ustro ń   11-14 

Ustro ń  06-09 
Ustro ń 1 600,- 2 400,- 

2 
Pełnomocnik ds. zintegrowanego systemu zarz ądzania 
wg ISO 9001 oraz ISO 14001 – szkolenie doskonal ące  
(3 dni) 

   04-06 
Gdańsk   1 100,- - 

12-14 
Katowice    22-24 

Katowice  1 300,- - 

    22-24 
Ustro ń  1 300,- 1 900,- 3 Auditor wewn ętrzny zintegrowanego systemu 

zarządzania wg ISO 9001 i ISO 14001 (3 dni – 30h) 

    03-05 
Gdańsk  1 100,- - 

 03-06 
Katowice   22-25 

Katowice  1 500,- - 

  21-24 
Warszawa  30.11 – 03.12 

Bydgoszcz 1 500,- - 4 Auditor wewn ętrzny zintegrowanego systemu 
zarządzania wg ISO 9001, ISO 14001 i PN-N-18001 (4 dni)  

 03-06 
Ustro ń   22-25 

Ustro ń  1 500,- 2 200,- 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Zintegrowanych Sy stemów Zarz ądzania mo Ŝemy poprowadzi ć równie Ŝ w Państwa firmie. 
Z powy Ŝszego zakresu mo Ŝemy Państwu zaoferowa ć takŜe tematy:  
- Pytania auditowe w zintegrowanym systemie zarządzania (2 dni) 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  BBEEZZPPIIEECCZZEEŃŃSSTTWWEEMM  ZZDDRROOWWOOTTNNYYMM  śśYYWWNNOOŚŚCCII      HHAACCCCPP,,  IISSOO  2222000000,,  BBRRCC,,  IIFFSS  

1 
Specjalista systemu zarz ądzania bezpiecze ństwem 
zdrowotnym Ŝywno ści (3 dni) Szkolenie umo Ŝliwiaj ące 
przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią uzyskania 
certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118 

   27-29 
Katowice   1 400,- - 

2 
Pełnomocnik systemu zarz ądzania bezpiecze ństwem 
zdrowotnym Ŝywno ści (5 dni) Szkolenie umo Ŝliwiaj ące 
przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią uzyskania 
certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118 

   04-08 
Warszawa 

22-26 
Katowice  2 500,- - 

   13-15 
Katowice  15-17 

Katowice 1 400,- - 
3 

Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
bezpiecze ństwem zdrowotnym Ŝywno ści (3 dni) Szkolenie 
umo Ŝliwiaj ące przyst ąpienie do procesu certyfikacji z mo Ŝliwo ścią 
uzyskania certyfikatu z akredytacj ą PCA (AC 118)   13-15 

Wrocław  22-24 
Poznań  1 400,- - 
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    04-05 
Poznań  800,- - 

    23-24 
Rzeszów  800,- - 4 Wymagania systemu zarz ądzanie bezpiecze ństwem 

zdrowotnym Ŝywno ści wg ISO 22000, IFS i BRC (2 dni) 

      500,- - 

5 BRC – wymagania dla dostawców sieci handlowych – 
wersja 5/2008 (1 dzie ń) NOWOŚĆ 

   04 
Wrocław   500,- - 

6 Standard IFS – poj ęcia, wymagania, interpretacja 
NOWOŚĆ 

   19 
Wrocław   500,- - 

7 HACCP a kluczowe wymagania dla zapewniania 
bezpiecze ństwa Ŝywno ści NOWOŚĆ 

  23 
Bydgoszcz    500,- - 

8 PAS 220 – uszczegółowienie wymaga ń normy ISO 
22000. Certyfikacja na zgodno ść z FSSC NOWOŚĆ 

 02 
Łód ź  06 

Poznań   500,- - 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarz ądzania Bezpiecze ństwem śywno ści mo Ŝemy przeprowadzi ć równie Ŝ w Państwa firmie. 
Z powy Ŝszego zakresu mo Ŝemy Państwu zaoferowa ć takŜe tematy: 
- GMP+B2 Produkcja i sprzedaŜ materiałów paszowych oraz dodatków paszowych (2 dni) 
- GMP+B4 Transport materiałów paszowych, dodatków paszowych, pasz (2 dni) 
- GLOBALGAP – Dobra Praktyka Produkcyjna w rolnictwie (1 dzień) 
- MSC – System zarządzania połowem ryb morskich (1 dzień) 
- QS – System umoŜliwiający prześledzenie całej historii procesu produkcyjnego mięsa i produktów mięsnych (1 dzień) 
- BRC-Global Standard – Consumer Products (2 dni) 
- Nowe wersje standardów BRC-Global Standard Food wersja 5 oraz IFS-International Food Standard wersja 5 (2 dni) 
- BRC loP – Global Standard – Packaging (standard dla przedsiębiorstw produkujących i dostarczających opakowania mające kontakt z Ŝywnością) (3 dni) 
- Pełnomocnik ds. systemu HACCP – warsztaty doskonalące (1 dzień) 
- Audity dostawców w łańcuchu producentów Ŝywności (1 dzień) 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  BBEEZZPPIIEECCZZEEŃŃSSTTWWEEMM  IINNFFOORRMMAACCJJII  WWGG  IISSOO  2277000011  

1 
Auditor wiod ący systemu zarz ądzania bezpiecze ństwem 
informacji wg ISO 27001 (szkolenie rejestrowane w 
IRCA) (5 dni) 

26-30 
Warszawa      3 000,- - 

    23-25 
Warszawa  1 100,- - 

2 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania 
bezpiecze ństwem informacji wg ISO 27001 (3 dni)    25-27 

Katowice   1 100,- - 

3 Wprowadzenie do zarz ądzania bezpiecze ństwem 
informacji wg ISO 27001 (1 dzie ń) 

 17 
Katowice 

29 
Katowice   06 

Katowice 500,- - 

4 Zarządzanie Bezpiecze ństwem Informacji zgodnie z ISO 
27001 oraz ISO 27002 – warsztaty NOWOŚĆ 

    03-05 
Wrocław  1 100,- - 

5 Zarządzanie ryzykiem zgodnie z wymaganiami normy  
ISO/IEC 27001 (2 dni) 

    29-30 
Katowice  800,- - 
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Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wg ISO 27001 moŜemy poprowadzić równieŜ w Państwa firmie. 

 

SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  UUSSŁŁUUGGAAMMII  IINNFFOORRMMAATTYYCCZZNNYYMMII  WWGG  IISSOO//IIEECC  2200000000  

1 
Wprowadzenie do systemu zarz ądzania usługami 
informatycznymi zgodnie z wymaganiami normy 
ISO/IEC 20000 (2 dni) NOWOŚĆ 

    29-30 
Katowice  800,- - 

 
Wszystkie ww. szkolenia z zakresu Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wg ISO 20000 moŜemy poprowadzić równieŜ w Państwa firmie. 

 
SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  JJAAKKOOŚŚCCIIĄĄ  WW  BBRRAANNśśYY  SSAAMMOOCCHHOODDOOWWEEJJ  WWGG  IISSOO  //  TTSS  1166994499  

Formuła Jako ści 
1 Audyt procesu realizacji wyrobu według wymaga ń VDA 

6.3, PCPA i innych klientów 
  08-09 

Szczyrk    1 550,- - 

2 Wymagania specyfikacji technicznej ISO/TS 16949:2 009   27-28 
Szczyrk    1 550,- - 

3 Prowadzenie audytów wewn ętrznych według 
wytycznych motoryzacyjnych 

  29-30 
Szczyrk    1 550,- - 

4 Statystyczne sterowanie procesami SPC i analiza 
systemów pomiarowych MSA 

   13-14 
Szczyrk   1 550,- - 

5 Techniki i narz ędzia rozwi ązywania problemów w 
procesach zarz ądzania reklamacjami 

   26-27 
Szczyrk   1 550,- - 

6 Projektowanie systemów odpornych na bł ędy – POKA 
YOKE 

    04 
Katowice   800,- - 

7 Symulacja Lean Manufacturing – metody obni Ŝania 
kosztów produkcji 

    17-18 
Szczyrk  1 550,- - 

8 Six Sigma – rozwi ązywanie problemów i redukcja 
zmienno ści procesu 

    24-25 
Szczyrk  1 550,- - 

9 Praca w zespole z elementami komunikacji      08-09 
Szczyrk 1 550,- - 

10 Kierowanie zespołem, czyli jak by ć cenionym i 
skutecznym liderem 

     15-16 
Szczyrk 1 550,- - 

                                       http://formula.tuv-nord.pl/ 
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SSYYSSTTEEMM  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIAA  WW  LLAABBOORRAATTOORRIIUUMM  WWGG  IISSOO//IIEECC  1177002255  

1 Wymagania dotycz ące laboratoriów badawczych i 
wzorcuj ących wg normy ISO 17025:2005 (1 dzie ń) 

  02 
Bydgoszcz 

06 
Katowice   500,- - 

   13-15 
Warszawa 

29.11 – 01.12 
Katowice  1 100,- - 

2 Auditor wewn ętrzny systemu zarz ądzania w 
laboratorium ISO/IEC 17025 (3 dni)     15-17 

Poznań  1 100,- - 

WyŜej wymienione szkolenia moŜemy poprowadzić równieŜ w Państwa firmie. 

WWYYRROOBBYY  MMEEDDYYCCZZNNEE  

1 Wymagania Dyrektywy medycznej 93/42/EEC (wraz ze 
zmianami 2007/47/WE) (1 dzie ń) 

 24 
Katowice 

16 
Gdańsk 

11 
Katowice   500,- - 

2 Wymagania normy ISO 13 485/ AC:2007 (2 dni)  04-05 
Katowice  12-13 

Katowice   800,- - 

3 Analiza ryzyka i zarz ądzanie ryzykiem – wyroby 
medyczne (nowa norma EN ISO 14971:2007) (1 dzie ń) 

16 
Gdańsk  17 

Gdańsk 
22 

Gdańsk   500,- - 
- 

13-15 
Gdańsk      1 100,- - 

4 Auditor wewn ętrzny SZJ wg ISO 9001:2000 oraz ISO 
13 485/ AC:2007 (3 dni) 12-14 

Warszawa 
04-06 

Katowice  12-14 
Katowice 

03-05 
Gdańsk 

13-15 
Gdańsk 1 100,- - 

5 Walidacja procesów sterylizacji (2 dni)     26-26 
Gdańsk  800,- - 

6 Walidacja oprogramowania w wyrobach medycznych  
(2 dni) 

27-28 
Gdańsk    25-26 

Gdańsk  1 100,- - 

7 Wyroby medyczne z pogranicza (1 dzie ń) NOWOŚĆ  03 
Gdańsk  26 

Gdańsk   500,- - 

   08 
Poznań 

16 
Gdańsk  500,- - 

8 
Co personel szpitalny o wyrobach medycznych wiedzie ć 
powinien – wymagania prawne, zgłaszanie incydentów 
medycznych (1 dzie ń)     09 

Bydgoszcz  500,-  

9 
Serwis wyrobów medycznych – obowi ązki serwisantów 
na bazie wymaga ń EN ISO 13485 oraz wymaga ń 
prawnych (1 dzie ń) 

05 
Warszawa    18 

Gdańsk  500,- - 

10 

Sterylny wyrób medyczny – wymagania dot. Wyrobu, 
produkcji, pakowania, oznaczania, metod sterylizacj i. 
Wymagania dot. Informacji doł ączanej przy ponownej 
sterylizacji przez producenta (2 dni) 

    17 
Gdańsk  500,- - 

11 
Wymagania prawne dotycz ące niezb ędnej dokumentacji 
technicznej wymaganej przez Urz ąd Rejestracji 
Wyrobów Medycznych oraz przepisy prawa 

    18 
Gdańsk  500,- - 

12 Oznaczenie CE wyrobów medycznych – aktualny stan 
prawny (2 dni) 

15-16 
Gdańsk   21-22 

Gdańsk   800,- - 
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OODDBBIIOORRYY  TTEECCHHNNIICCZZNNEE  //  ZZNNAAKK  CCEE  //  AASSMMEE  

1 Nowa Dyrektywa Maszynowa 2006/42/WE (1 dzie ń) 
NOWOŚĆ 

20 
Katowice 

26 
Katowice  29 

Katowice   500,- - 

2 
Wymagania jako ści dot. spawania materiałów 
metalowych zgodnie z wymaganiami normy EN ISO 
3834 (1 dzień) 

   29 
Katowice 

15 
Bydgoszcz  500,- - 

3 Wymagania inspekcyjne wg ASME w porównaniu z PED 
(2 dni) 

    25-26 
Katowice  800,- - 

4 Przepisy ASME „kluczem” na nowe rynki (1 dzie ń)    01 
Katowice   500,- - 

Wszystkie ww. szkolenia z zakresu odbiorów technicz nych mo Ŝemy tak Ŝe przeprowadzi ć w Państwa firmie. 
- Wybrane zagadnienia obróbki cieplnej materiałów i złączy spawanych 
- Materiałoznawstwo dla kupujących i sprzedających 

TTEECCHHNNIIKKAA  BBUUDDOOWWLLAANNAA  
29 

Bydgoszcz 1 Zapewnienie jako ści przy projektowaniu, wykonawstwie 
i uŜytkowaniu obiektów budowlanych 

   19 
Katowice 30 

Poznań 

 500,- - 

 

AAVVIIAATTIIOONN  

1 Auditor wewn ętrzny SZJ wg normy AS/ EN 9100   15-17 
Rzeszów    1 390,- - 

2 Auditor wewn ętrzny SZJ wg EASA PART M, PART 145    06-08 
Rzeszów   1 390,- - 

3 Wymagania EASA PART 21 (POA)     04-05 
Rzeszów  990,- - 

4 Wymagania EASA PART M   21-22 
Rzeszów    990,- - 

5 Human Factors w produkcji lotniczej     18-19 
Rzeszów  1 390,- - 

6 Bezpiecze ństwo lotniczych zbiorników paliwa – poziom 
I 

    23 
Rzeszów  790,- - 

7 Bezpiecze ństwo lotniczych zbiorników paliwa – poziom 
II 

    24-25 
Rzeszów  1 290,- - 

8 Aviation Auditing     22-26 
Rzeszów  4 990,-  
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Jesteśmy po to, aby udzieli ć Państwu wyczerpuj ących informacji. 
 

Centrum Kształcenia Ustawicznego TÜV NORD Polska 
Tel: 32 786-46-70 
Fax 32 786-46-07 

szkolenia@tuv-nord.pl 
 
 
 

Szkolenia w Katowicach : Dział szkoleń, 32 786-46-70; szkolenia@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Bydgoszczy : Robert Burdach, 52 345-51-32; r.burdach@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Gda ńsku: Iwona Karmowska, 58 345-55-06; i.karmowska@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Lublinie:  Marcin Góźdź, 81 526-63-37; m.gozdz@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Łodzi: Ewa Grygiel, 42 633-14-84, e.grygiel@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Poznaniu : Karolina Ślusarek, 61 852-05-42   k.slusarek@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Rzeszowie:  Joanna Jakubas, 17 853-41-09; j.jakubas@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia w Warszawie : Magdalena Brudzyńska, 22 629-02-97; m.brudzynska@tuv-nord.pl 
 
Szkolenia we Wrocławiu:  Alicja Gajda, 71 342-25-46; a.gajda@tuv-nord.pl 
 
 


