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| SPOTKANIE PELNOMOCNIKOW BRANZY SPOZYWCZEJ -
WYMIANA DOSWIADCZEN

Poznan, 14-15 pazdziernika 2010 roku TUVNORD

Szanowni Panstwo,

Zaproszenie na | SPOTKANIE PELNOMOCNIKOW BRAN 2ZY SPOZYWCZEJ - WYMIANA
DOSWIADCZEN to nie jedyna forma obecno $ci TUV NORD POLSKA na rynku. Jeste smy dla
Panstwa Firm wsparciem w szerszym kontek  $cie Waszej dziatalno $ci biznesowe;j.

Dotychczasowe sposoby zarzadzania zmieniajg sie, zwlaszcza w zderzeniu z trudnymi realiami
rynkowymi. W konsekwencji zdolnos¢ rozwoju, pokonywania przeszkéd, wiara we whasne sity i che¢
brania na siebie odpowiedzialnosci réwniez liczg sie coraz bardziej. Aby byly w peini wykorzystywane,
TUV NORD POLSKA proponuje Pafstwu szereg ustug systemowych i biznesowych.

Legitymujac sie ponad 140-letnim doswiadczeniem na rynkach miedzynarodowych oraz obecnoscig na
rynku polskim od czasu przemian transformacyjno-gospodarczych ubiegtego wieku, staliSmy sie liderem
w certyfikacji systemow zarzadzania, w tym i tych dedykowanych branzy spozywczej. Przy tym, oferuj ac
pomoc w certyfikacji 1ISO 9001, HACCP, ISO 22000, cz y wreszcie specjalistycznych standardéw,
takich jak BRC czy IFS, nie zapominamy i o innych p otrzebach — takich jak bezpiecze nstwo
informacji, zarz adzanie $rodowiskiem, bezpiecze nstwo i higiena pracy, wreszcie gama odbioréw i
ustug technicznych . Zaufali nam Klienci nie tylko z branzy spozywczej, ale réwniez liderzy branz
gorniczej, hutniczej, zbrojeniowej, kolejowej, budowlanej, bankowej czy administracji publicznej i ochrony
zdrowia.

Szczegolny nacisk ktadziemy na partnerstwo relacji z Naszymi Klientami . Nie traktujemy Ich i tylko
jako zrodto przychodu, ale przede wszystkim jako tych, ktérym chcemy nieustannie pomagac¢ w rozwoju.
Wiasnie dlatego TUV NORD POLSKA jest nie tylko liderem w procesie certyfikacji systeméw, ale
plasujemy sie w czotdéwce firm prowadzacych liczne szkolenia z zakresu systemoOw zarzadzania. Wsrod
nich wyrézniamy i polecamy Panstw uwadze szkolenia dedykowane szeroko pojmowanemu
bezpiecze Astwu zywno $ci w calym ta Acuchu jej powstawania i dostaw . Kompleksowo szkolimy
auditorow wewnetrznych. Realizujemy kursy z zakresu najnowszych wersji standardéw BRC i IFS, z
uwzglednieniem ich szczegotowosci (IFS, IFS Logistic, BRC Food, BRC IoP, ISO 22000, HACCP, ISO
15593). Mamy przy tym swiadomos¢, ze Polska przechodzi wtasnie droge od konkurencji ilosciowej do
jakosciowej, a to niesie ze sobag konieczno §¢ wzmocnienia Pa nstwa bizneséw w sposob
interdyscyplinarny . Dlatego oferujemy rozwigzania w ramach szkoleh poswieconych zarzgdzaniu
zespotem, negocjacji personalnych, negocjacji handlowo — sprzedazowych, motywowani i delegowania
oraz komunikacji. Uwadze polecamy kursy specjalistyczne , takie jak Praktyczne MBA — Trojsesyjny
Program Efektywnego Zarzadzania dla Kadry Managerskiej, Balanced ScoreCard (BSC) - Jak
Zrownowazy¢ Perspektywy Rozwoju Organizacji czy wreszcie warsztaty z zakresu zarzgdzania
projektami wg metodologii PRINCE2 (wiecej informacji na naszej stronie internetowej www.tuv-nord.pl ).

Troske o ciaglto$¢ i ptynno $¢ biznesu realizujemy réwniez poprzez rozwigzania oparte 0 mechanizmy
ISO 25999 czy poprzez programy doradcze , do ktorych zaliczamy wdrazanie Strategicznej Karty
Wynikéw czy kompleksowg ustuge doradczg, ktérg stanowi Ewaluacja Wewnetrznego Systemu
Kompetencyjnego.

Proponowane przez nas wsparcie poparte jest wieloletnim doswiadczeniem na rynkach lokalnym i
miedzynarodowym. Istotg naszej dziatalnosci w obszarach certyfikacji, szkolen i doradztwa opartego o
partnerstwo biznesowe jest proste, a zarazem precyzyjne stwierdzenie: ,samo wiedzie ¢ nie
wystarczy!” , ktére pokazuje na ukierunkowanie T UV NORD na praktyk e rozwiazan oferowanych
Panstwa Firmom i biznesom

Zapraszamy do wspoélnego sukcesu!

Wyktady, warsztaty i cwiczenia poprowadzg Jadwiga Zarzycka i Michat Kundzicz - auditorzy branzowi
(lista klientéw dostepna na naszej stronie internetowej www.tuv-nord.pl), z doswiadczeniem w wieloletniej
pracy w branzy spozywczej, ktérzy beda tez moderatorami paneli dyskusyjnych.

Wyrazam przekonanie, ze to spotkanie pozwoli rozwia¢ wszelkie watpliwosci i rozstrzygngé spory
~Systemowe", ktére czesto toczymy w kuluarach Czwartkéw Jakosci, przy okazji spotkan Petnomocnikéw
oraz auditow.
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| Spotkanie Peinomocnikéw branzy spozywczej — wymiana doswiadczen odbedzie sie w dniach 14-15
pazdziernika 2010 r. w Poznaniu. Szczegétowy program znajdg Panstwo ponizej.

Uczestnictwo nalezy potwierdzic do 1 pazdziernika br. na zalgczonym formularzu zgtoszeniowym
faksem na nr: 61/ 852 98 71 badz e-mailem k.slusarek@tuv-nord.pl

Z uwagi na ograniczong liczbe miejsc bardzo prosimy o szybka decyzje i informacje zwrotng, bowiem
decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Koszt udziatu wynosi:
v' 1750 zHos. (2 noclegi 13-15.10.2010 .)

v/ 1500 zos. (1 nocleg 14-15.10.2010 r.)
v/ 1250 zlos. (bez noclegu)

Cena obejmuje:

- materiaty szkoleniowe,

- uczestnictwo w zajeciach programowych,

- zaswiadczenie uczestnictwa,

- uroczystg kolacje,

- przerwy kawowe i obiadowe,

- (opcjonalnie) zakwaterowanie w pokojach jednoosobowych.

Szczegotowych informacji na temat warunkéw uczestnictwa udzieli Panstwu :
» Karolina Slusarek, tel. 695 30 10 36, 61/ 852 05 42, e-mail: k.slusarek@tuv-nord.pl

Serdecznie zapraszam,

0 Aot

Karolina Slusarek
Kierownik Biura Regionalnego w Poznaniu
TUV NORD Polska Sp. z 0. o.
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Szczegdtowy program
| Spotkanie Petnomocnikéw branzy spozywczej
— wymiana doswiadczen
Centrum Kongresowe Hotel IOR, Pozna A, ul. Wiadystawa
Wegorka 20
14-15 pazdziernika 2010 r.

13.10, sroda
do 20.00

14.10, czwartek

do 9.00
09.30-10.00

Kolacja dla uczestnikow nocujgcych (opcjonalnie)

$niadanie dla uczestnikdw nocujgcych w hotelu (opcjonalnie)
Wprowadzenie i przedstawienie uczestnik 6w

| blok wprowadzenie i dyskusja

10.00-11.15
11.15-11.30
11.30-13.00
13.00-13.15
13.15-14.00
14.00-15.00

Il blok - dyskusja

15.00-17.00

17.00-17.15

Dziatania koryguj ace, korekcje i dziatania zapobiegawcze
przerwa kawowa

Projektowanie — przyktady zastosowania

przerwa kawowa

Cd. Projektowanie — przyktady zastosowa nia

obiad

Interpretacja wybranych punktéw wymaga n norm: IFS, IFS Logistic,
BRC Food, BRC loP, ISO 22000, HACCP, ISO 15593
przerwa kawowa

Il blok - wprowadzenie i dyskusja

17.15-18.45
ok. 20

15.10, piatek
do 9.00

IV blok - dyskusja

09.00-10.30
10.30-10.45
10.45-12.15
12.15-12.30
12.30-13.30

13.30-14.00
14.00-15.00
15.00

Wymagania dla opakowa n produktéw spo zywczych — BRC IoP, ISO
15593
uroczysta kolacja

$niadanie dla uczestnikdw nocujgcych w hotelu (opcjonalnie)

Zakupy — granica dobrej jako $ci surowca a cena zakupu

przerwa kawowa

Audit szefa — w jaki sposob prowadzi € audit, najcz estsze problemy
przerwa kawowa

Rola kierownictwa i Petnomocnika w nadz  orze nad systemem w kilku
zaktadach

Podsumowanie wymiany do $wiadcze n

obiad

wyjazd uczestnikéw
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TUV NORD Polska Sp. z 0.0. / Biuro Regionalne w Poznaniu
61-823 Poznan, ul. Piekary 19 pok. 906;

Kontakt: Karolina Slusarek — Kierownik Biura

k.slusarek@tuv -nord.pl ; fax: 61/ 852 98 71; tel. 61/ 852 05 42

FORMULARZ ZGtOSZENIA NA SZKOLENIE
| SPOTKANIE PEENOMOCNIKOW BRAN ZY SPOZYWCZEJ —wymiana do $wiadcze

[] 1750 zt/os. (2 noclegi 13-15.10.)

Data: 14-15.10.2010 r. Miejsce: Pozna n Cena: [ 1500 ztos. (1 nocleg 14/15.10.)

[[] 1250 z/os. (bez noclegu)

Petna nazwa firmy:
Ulica:

Kod i miejscowos¢:

NIP:
Lp. Nazwisko i imie uczestnika stanowisko Data urodzenja Miejsce urodzen| Wojewddztwo
(obecnie)
1
e-mail: tel.
2
e-mail: tel.

Warunki zgtoszenia i ptatnosci:
Zgtoszenie uczestnictwa prosimy nadsyta¢ na adres k.slusarek@tuv-nord.pl lub nr faxu 61/ 8529871

Wopfaty za udziat w szkoleniu nalezy dokona¢ - po otrzymaniu potwierdzenia przyj ecia na szkolenie na konto:
TUV NORD Polska Sp. z 0.0.; ul. Mickiewicza 29, 40-085 Katowice z dopiskiem:
| SPOTKANIE PELNOMOCNIKOW BRAN 2Y SPOZYWCZEJ, nazwa firmy, nazwisko uczestnika
Kredyt Bank PBI S.A. Il O/Katowice 86 1500 14451 214 4006 1674 0000

TUV NORD Polska Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do odwotywania szkolen. W przypadku odwotania szkolenia uczestnicy
otrzymujg peten zwrot wniesionej optaty. Pisemne wycofanie zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniu w terminie nie krétszym niz 7
dni przed datg jego rozpoczecia, wigze sie z optatg w wysokosci 30% ceny szkolenia. Natomiast pisemna rezygnacja w terminie
krétszym niz 7 dni przed datg rozpoczecia szkolenia wigze sie z optata w wysokosci 100% jego ceny.

Wyrazamy zgode na otrzymywanie informacji handlowych przesytanych drogg elektroniczng zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204)
(1 Tak [ Nie

Oswiadczenie

Oswiadczamy, ze jestesmy uprawnieni do otrzymywania faktur VAT i wyrazamy zgode na wystawienie przez TUV NORD Polska Sp. z 0.0.
faktury bez pisemnego potwierdzenia jej odbioru.

Data i podpis osoby upowaznionej

Pieczatka firmowa:
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